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  יפו  - בית המשפט המחוזי בתל אביב 

  ערב ואח' ð' בðק מרכðתיל דיסקוðט בעמ 51757-08-18ת"א 
  

 לימור ביבי  שופטתכבוד ה לפðי 

  רועי ערב .1 תובעים

  יפעת ערב .2

 גל - ע"י ב"כ עו"ד יגואר אדוה  

 ðגד

  בðק מרכðתיל דיסקוðט בעמ ðתבע

 ע"י ב"כ עו"ד ישראל בכר 

  ספרות:

 חלק כללי    - דיðי בðקאות  אוליאל    - ריקרדו בן

  

  חקיקה שאוזכרה:  

  (ד) 2),  2(א)(2(א),  2, 2: סע'   1981- חוק הבðקאות (שירות ללקוח), תשמ"א

  2000- חוק איסור הלבðת הון, תש"ס

  ) 7( 'א11: סע'  2016- פיקוח על שירותים פיððסיים (שירותים פיððסיים מוסדרים), תשע"וחוק ה

  רציו:-מיðי

ðגד בðק    קיבל את תביעת  ת המשפטבי*   דיסקוðטהתובעים  סירוב הבðק לאפשר , שעðייðה במרכðתיל 

הכספים מקורם    הפקדת  ביטקויין. אשר  מסוג  דיגיטליים  במטבעות  הבðק    במסחר  כי  יוכל  ðפסק,  לא 

  .יןימיליון שקל שצברו ממכירת ביטקו 2-להפקיד בחשבוðם כ מהתובעיםלמðוע 

  חובותיהם –בðקים  –* בðקאות 

  מעמדם  –בðקים  –* בðקאות 

  הלב של בðק כלפי לקוחותיו-חובת תום –לקוח  -יחסי בðק –* בðקאות 

  שירות ללקוח  –לקוח  -סי בðקיח –* בðקאות 

.  

לחשבוðם   לקבל  המשיב,  לבðק  יורה  המשפט  בית  כי  מבוקש,  במסגרתה  עתירה  הגישו  התובעים 

  המתðהל בו, כספים אשר מקורם במסחר במטבעות דיגיטליים מסוג ביטקויין.  

.  

  בית המשפט קיבל את התביעה ופסק כלהלן: 
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ה התאגידים  על  בו  לאופן  באשר  הרגולטורים  המתעסקים שתיקת  ללקוחותיהם  באשר  לðהוג  בðקאים 

במטבעות דיגיטליים, יש בה בכדי להוביל לשיתוקם של התאגידים הבðקאיים, אשר מוðעים מתוך חשש  

שאם לא כן, יפגע ציבור הלקוחות שלא יזכה לקבלת שירות   –מפðי הטלת סðקציות ומשכך, אין מðוס  

ורת שיפוטית באשר למדיðיות הראויה ואשר בה יש  מהתערבות שיפוטית, קביעת התוויות וביק  –חיוðי  

  לðהוג. 

לא   ואף  קוðקרטית  בדיקה  ביצע  לא  כלל  הגורפת,  מדיðיותו  לאור  הבðק,  כי  התחוור  שבהן  בðסיבות 

הצביע על חשש קוðקרטי שעשוי להתקיים בעðייðם של התובעים, הרי שסירובו למתן שירות איðו סביר,  

  ידי התובעים.-עד ההצהרתי המבוקש עלמðת להוביל לקבלת הס-ודי בכך על

לדחות   חיוðי  יש  איðו  ממðו  איðו    –את טעðת הבðק, שלפיה השירות שביקשו התובעים לקבל  כלומר, 

על כðטען  אמðם  הבðקאות.  בחוק  הקבועה  שירות  למתן  החובה  בגדר  מלכתחילה  הðכלל  ידי  -שירות 

ðיסו להטעות את הבðק עת העבירו סך   פעימות אשר כל    13-שקל מחולק ל  אלף  100הבðק, התובעים 

  מðת להסוות העברות אלו מהבðק.-שקל, וזאת על 10,000-אחת מהן ðמוכה מ

ידי הבðק,  -כפגומה התðהלות התובעים, שבðיגוד להוראה מפורשת שðיתðה להם על  בית המשפט מצא

סגי  איןאלף שקל. עם זאת,    700-ביקשו להעביר סך של כ זו יש בה כדי להצדיק  רת חשבון התðהלות 

לתובעים   שירות  למתן  סירוב  או  על   –הבðק  להטיל  יש  כי  אמת  בזמן  סבר  לא  עצמו  שהבðק  בהיðתן 

  התובעים סðקציה כאמור.

 פסק דין 

  

  העובדות אשר איðן שðויות במחלוקת בקצירת האומר: –מבוא 

 

החשבון חשבון הבðקהבðק

 

 

14-375-224122

החשבון 

אוצר החייל  התובעים בבðק 
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 Bit2C

ביטוסי

 

 

 

 

 

בðק    'ð בע"מ  גולד  אוף  ביטס 

בע"מ לישראל  ביטס לאומי  בעðיין  העליון  החלטת 

שלום סימון לדאוף גו

ð' בðק הפועלים
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פעולה אסורה על פי כל דין

9 . 

שמקורה  לקוחות  בחשבוðות  פעילות  תותר  לא  הבðק  למדיðיות  בהתאם 

להיחשף  עלול  שהבðק  השוðים  הסיכוðים  לאור  זאת  מבוזרים,  וירטואליים  במטבעות 

אליהן כתוצאה מכך, בכללם סיכוðי איסור הלבðת הון ומימון טרור

ככל שתגיע העברה ðוספת כאמור, ידרוש הבðק ממרשיך לסגור את חשבוðם 

  אצלו".  

 

  שרטוט תוואי פסק הדין; 

 

  בית;  סקירה ðורמטי

 

טויגה און ליין בע"מ ð' בðק מזרחי טפחות בע"מ

עðיין טוייגה"
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התעשייה   איזור  סðיף  הרצליה  אגוד  בðק   'ð בע"מ  ישראמייðרס 

עðיין ישראמייðרס13079

 

  החובה למתן שירות;  . 13

ללקוח" חוק הבðקאות שירות 

 

  רוב בלתי סביר לתת שירותים מהסוגים הבאים: "(א)  לא יסרב תאגיד בðקאי סי

  ) קבלת פקדון כספי במטבע ישראלי או במטבע חוץ;1(

אחת 2( מתקיימת  עוד  כל  וðיהולו  ישראלי  במטבע  ושב  עובר  חשבון  פתיחת   (

  מאלה:

  (א) החשבון ביתרת זכות לטובת הלקוח;

ול  (ב)   הלקוח עומד בתðאי ההסכם ביðו לבין התאגיד הבðקאי בקשר לðיה

  החשבון; 

  ) מכירת שיקים בðקאיים במטבע ישראלי ובמטבע חוץ;3(

  ) (ðמחקה); 4(

  אולם אין חובה לתת שירות שיש בו משום מתן אשראי ללקוח.        

  (ב)  התðיית תðאים בלתי סבירים למתן שירות דיðה כדין סירוב בלתי סביר לתיתו. 

ובאישור שר האוצר, לקבוע     (ג)  הðגיד רשאי, לאחר התייעצות עם הועדה המייעצת 

  בצו שהוראות סעיף זה יחולו על שירותים ðוספים. 



6  

  

(ד)  בלי לגרוע מדרכי הוכחה אחרות בדבר הסבירות של סירוב כאמור, רשאי תאגיד  

לא  ואם  שירותים,  מתן  לעðין  שקבע  עסקית  מדיðיות  על  למפקח  להודיע  בðקאי 

ורה, ייחשב כסביר סירוב ðתקבלה מהמפקח הודעה על התðגדותו למדיðיות האמ

  הðובע מאותה מדיðיות."

  

 

על קיומה של מדיðיות מאושרת שלאבחן תחילה את המ . 15 –הבðק    סלול השðי, הðסב 

בעðיין ישרמאייðרס

ישראמייðרס עðיין 

המדיðיות ð"411והל   מסמך 

ויעו לשðה  אחת  לפחות  הפעילות  ייסקר  בסביבת  ושיðויים  התפתחויות  לðוכח  דכן 

  החיצוðית, באסטרטגיה, במוצרים, בפעילויות ובמערכות התאגיד הבðקאי."

בעðיין ישראמייðרס
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לבðק    המאפשר  הסל"  "מסלול  הסירוב  לביסוס  הראשון  המסלול  לבחיðת  אפðה  מכאן 

ת "סירוב סביר"לבסס לסרב למתן שירות מפא

בעðיין 

טיוגה

 'ð וצמיחה כלכלית  עמותת איעמאר לפיתוח 

בðק הדואר, חברת דואר ישראל בע"מ

 

ריðסðס בית  

ספר בע"מ ð' בðק מסד בע"מ  

בעðיין טויגה

בוסתן  

 ון למסחר בע"מ ð' בðק הפועליםהחרמ

על החובות לפי החקיקה למðיעת הלבðת הון וטרור 
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בעðיין טויגה,

FATF

 

טויגה בעðיין 

OFFSHORE
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ש  . 18 כפי  הבðקים  על  המוטלות  החובות  שתי  בין  בהקשר המתח  ביטוי  לידי  בא  הוא 

   –למטבעות דיגיטליים 

בעðיין ישראמייðרסיגהבעðיין טו

עðיין ביטס אוף גולד בעליוןהחלטה בב
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בðק   בחשבון  וירטואליים  במטבעות  מסחר  פעולות  לובðה   –לאפשר  שטרם  סוגיה 

זו  סוגיה  פðיה  על  כי  ויוער,   ... העליון  המשפט  בית  בפסיקת  הוכרעה  לא  וממילא 

ר לאופי הסיכון שðשקף ממסחר במטבעות וירטואליים, משלבת בקרבה הן הכרעה באש

הסיכון;   להקטðת  ידה  על  שððקטים  והצעדים  החברה  פעילות  מאפייðי  לðוכח  ובפרט 

והן שאלות משפטיות בדבר האיזון הראוי בין היקף חובת הבðק לספק שירותי בðקאות, 

(ראו והשוו:   אל מול אחריותו למðוע פעילות אסורה בדמות הלבðת הון או מימון טרור

דואר   6582/15רע"א   חברת  הדואר,  בðק   'ð כלכלית  וצמיחה  לפיתוח  אימאר  עמותת 

פסקאות   בðבו)  (פורסם  בע"מ,  עמותת 1.11.2015(  14–13ישראל  פרשת  להלן:   ;(

  טלים."  אימאר). משאלה פðי הדברים, אין לומר שסיכוי הערעור מבו

 

 

בעðיין ישראמייðרס
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fiat

ישראמייðרס הדין  פסק 

תשע"וב מוסדרים),  פיððסיים  (שירותים  פיððסיים  שירותים  על  הפיקוח  2016- חוק 

חוק הפיקוח
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וðיהול   זיהוי, דיווח  (חובות  צו איסור הלבðת הון 

טרור ומימון  הון  הלבðת  למðיעת  אשראי  שירותי  ðותðי  של  רישומים 

 

בעðיין ישראמייðרס
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בעðיין 

ישראמייðרס
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בעðיין ישראמייðרס 

ישראמייðרס בעðיין 

 

לממשלה המשפטי  היועץ  על    ("היועמ"ש")   עמדת  המפקח  עמדת  גם  ובמסגרתה 

  הבðקים;

 

גולד אוף  ביטס  עðיין 
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חוק הפיקוח על 

התשע"ו מוסדרים),  פיððסיים  (שירותים  פיððסיים  "חוק 2016  - שירותים 

השירותים הפיððסיים"

גובשה רשימת ðסיבות מפחיתות סיכון אשר לדעת כלל הצוות הבין משרדי

בהתקיימן, כולן או חלקן, על המערכת הבðקאית תוטל  

את  בו  לאפשר  או  חשבון  לפתוח  האם  עðין,  של  לגופו  ולשקול,  הסיכון  את  לðהל  החובה 

ם וירטואליים אם לאו.הפעילות שמקורה בðכסי
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  להלן הרשימה: 
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FATF
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  עיקרי טעðות הצדדים; 

לטעðת התובעים 

 

 



21  
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הðתבע  הבðק 
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בסיכומי התשובה אשר הוגשו מטעמם טעðו התובעים 
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שלו שורץ ð' בðק דיסקוðט לישראל בע"מ

  

  דיון והכרעה;
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אל  חיים טולדðו ואח' ð' הבðק הביðלאומי הראשון לישר

בע"מ
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מלשון הסעיף עולה כי על תאגיד בðקאי חלה חובה לתת שירותים בðקאיים מסוימים  

לכל המעוðיין, ובכלל זאת פתיחת חשבון עובר ושב. הוראה זו מקורה ביתרון שהקðה 

שי לציבור.  מעðיקים  שהם  החיוðי  השירות  בייחוד  בðקאיים  לתאגידים  רותי  המחוקק 

המודרðית   הכלכלה  של  יסוד  אבן  הם  שכרם   –הבðקאות  את  מקבלים  שכירים 

באמצעות חשבון העובר ושב שלהם, תשלומים מתבצעים באמצעות העברה בðקאית, 

וגם המגזר העסקי איðו יכול להתðהל ללא אשראי אותו מעðיקה המערכת הבðקאית. 

שירות   במתן  הבðקאיים  התאגידים  את  לחייב  הצורך  בכך...אולם, מכאן  החפץ  לכל 

החובה המוטלת על הבðק להעðיק שירותים בðקאיים איðה חובה מוחלטת. מכלל הלאו 

(א) לחוק הבðקאות ðיתן לשמוע את ההן. הווה אומר, כאשר קיימת  2המופיע בסעיף  

  סיבה סבירה, רשאי תאגיד בðקאי לסרב להעðיק את השירותים המðויים בו". 

  'ð שלש  יוסף 

 –דיðי בðקאות  בðק מזרחי טפחות בע"מ

כללי חלק 

א.י. איור בע"מ ð' ישראכרט בע"מ
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ישראמייðרס בעðיין 
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עðיין ישראמייðרס
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  סוף דבר ;
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        , בהעדר הצדדים. 2021פברואר  ð22יתן היום,  י' אדר תשפ"א, 54678313

           

 

 

 
 


